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L’OFFRE DIGIPOSTE DÉDIÉE 
AUX SALARIÉS



LA NAISSANCE DU 
BULLETIN DE PAIE ÉLECTRONIQUE

L’ACCORD DU SALARIÉ 
Proposer au salarié un ACCÈS À « VIE » garantissant 

L’INTÉGRITÉ DES DONNÉES dans un coffre-fort numérique

La loi 2009-526 offre à l’employeur la possibilité 

de remettre le bulletin de paie sous format électronique à ses salariés

EN MAI 2009 :

SOUS RÉSERVE DE :

EN JANVIER 2017 :

Le collaborateur doit exprimer son désaccord

La loi propose la mise à disposition du bulletin de paie électronique par défaut

Et compatibilité avec le Compte Personnel d’Activité 
Travail effectué par Digiposte en collaboration avec le Ministère du Travail



L’ÉMISSION DU BULLETIN DE PAIE
DÉMATÉRIALISÉ

Format électronique

Format papier

RH

OPT-OUT : le salarié peut refuser

Ainsi, le nouvel article L. 3243-2 du code du travail applicable au 1er janvier 2017 dispose : 

« Sauf opposition du salarié, l’employeur peut procéder à la remise du bulletin de paie sous forme électronique, 
dans des conditions de nature à garantir l’intégrité, la disponibilité (…) et la confidentialité des données »



Le projet de votre entreprise : mettre à 
disposition de nouveaux outils 

numériques pour améliorer la qualité et 
la fiabilité des services à ses salariés et 

contribuer à la protection de 
l’environnement. 

UTILISATION CROISSANTE D’INTERNET 
DANS VOTRE QUOTIDIEN

La solution retenue par 
votre entreprise :



LA GESTION ADMINISTRATIVE DE VOTRE VIE 
PROFESSIONNELLE SIMPLIFIÉE

Finalisez l’ouverture de votre compte 
personnel Digiposte en toute sérénité et 

accédez en un clic à votre bulletin de paie 
numérique. 

Nous vous proposons un espace 
personnel sécurisé pour l’archivage de 

tous vos documents, y compris vos 
bulletins de salaire. 



LE BULLETIN DE SALAIRE DÉMATÉRIALISÉ
EN PRATIQUE

Un nouveau service proposé par votre entreprise mais personnel à chacun :

1- Vous recevez automatiquement vos bulletins 
de paie sur Digiposte. Pour les consulter il faut 

finaliser la création de votre compte.

De même, tous les autres documents administratifs pourront y être 
déposés (manuellement ou automatiquement par vos organismes 

sélectionnés).
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De même, tous les autres documents administratifs pourront y être 
déposés (manuellement ou automatiquement par vos organismes 

sélectionnés).

2- Vous pouvez centraliser et classer vos
documents dans votre coffre-fort numérique 
selon vos envies (par émetteur, par type...).
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3- Vous pouvez partager vos documents avec 
vos proches et tiers sélectionnés en toute 

sécurité, vous pouvez préparer et suivre vos 
démarches administratives…
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LES AVANTAGES 
DU BULLETIN DE PAIE NUMÉRIQUE

 Niveau de confidentialité
identique

 Document officiel et certifié
(même valeur que la version 

papier) 

 Gratuité de sa réception

CE QUI NE CHANGE PAS

• Réception rapide et automatique
• Disponible 24h/24 – 7j/7 dans votre 

espace sécurisé
• Accessible depuis un ordinateur, une 

tablette, un smartphone
• Préservé des dommages du temps

• Sauvegardé à vie
• Ecologique

• Gain de place
• Transférable en un clic de manière 

sure et immédiate

LES NOUVEAUTÉS



VOTRE VIE PRIVÉE PROTÉGÉE

L’entreprise n’a ni droit ni accès à votre espace personnel 
Digiposte. 
Elle collecte uniquement l’information ‘’type d’adhésion’’ que vous 
avez choisi. 

En tant que salarié(e), vous avez la liberté de résilier votre 
adhésion à Digiposte à tout moment. 
Votre espace personnel vous appartient. Vous en usez comme 
bon vous semble. 



LA SÉCURITÉ DIGIPOSTE



LA SÉCURITÉ CHEZ DIGIPOSTE : NOS ENGAGEMENTS 

SÉCURITÉ

CONFIDENTIALITÉ

PÉRENNITÉ 
& INTÉGRITÉ

Nous assurons la non-intrusion dans votre 
coffre-fort numérique et la protection de vos 
données.

Nous assurons la protection et la non-divulgation 
de vos données personnelles tout en respectant 
les règles et normes en vigueur.

Nous archivons vos documents en toute sécurité 
tout en garantissant leur intégrité sur le long 
terme. 



Label FNTC (Fédération Nationale des Tiers de Confiance) -TA, 
conforme  aux normes : 
• NF Z 42.013 sur l’archivage électronique 

• NF Z 42-025 sur les normes Bulletins de paie numériques 

• NF Z 42-020 sur le coffre-fort numérique

Certificat ISO 27 001 sur les systèmes de gestion de la sécurité 
des systèmes d’information  et ISO 9001, qui certifie de façon 
uniformisée les sites de stockage 

CERTIFICATS, AGRÉMENTS & NORMES DE 
QUALITÉ

HADS : Hébergement Agréé Données de Santé



L’APPLICATION DIGIPOSTE + 
EN QUELQUES MOTS



L’APPLICATION QUI ME SIMPLIFIE LA VIE

UN ASSISTANT ADMINISTRATIF ET 
PERSONNEL 

 Stockage et gestion de mes documents 
 Réception et classement automatiques de mes 

documents numériques 
 Organisation et suivi quotidien par univers : 

• Ma famille
• Mes biens
• Mes logements
• Ma vie professionnelle
• Mes finances
• Ma santé 

DES FONCTIONNALITÉS INNOVANTES 

 Rappels d’échéances et suivi de mes 
démarches 

 Aide à la constitution de mes dossiers 
administratifs

 Partage sécurisé de documents 

NEW

NEW



DIGIPOSTE + MON BUREAU NUMÉRIQUE

• Stockage de mes documents

• Dépôt de mes documents par import :
 Depuis mon mobile 
 Depuis mon cloud personnel 

• Classement de mes documents par type et par univers : 

• Réception et classement automatiques de mes 
documents émis par mes organismes favoris

Mon assistant numérique personnel me permet de 
centraliser mes documents importants : 

 Ma famille
 Mes biens
 Mes logements

 Ma vie professionnelle
 Mes finances
 Ma santé 

NEW
NEW



DIGIPOSTE + MON ASSISTANT 
NUMÉRIQUE ADMINISTRATIF

• Préparer mes démarches à venir

• Suivre mes démarches en cours

• Partager mes documents en toute 
sécurité, avec qui je le souhaite

• Etre averti(e) de mes échéances 
importantes 

Mon application m’assiste dans mes 
démarches administratives :

Grâce à la centralisation de mes documents, je gère mes tâches administratives 
facilement, d’où je veux et quand je veux.



*les documents transmis par les émetteurs sont certifiés : ils ne sont en aucun cas altérés entre leur entrée et leur sortie du coffre-
fort numérique Digiposte

PARTAGE *
avec proches 
et tiers de confiance
Famille, notaire, banquier…

EMETTEURS *
dépôt par flux routé de 
documents en version 
originale digitale
Diplôme, bulletin de paie… 

ORGANISMES
mise à disposition 
automatique de 
documents
Factures, relevés, attestations…

AJOUTS MANUELS
de documents 
personnels
Documents numérisés : CNI, 
contrats, factures… 

DÉMARCHES
assistance 
et rappels 
d’échéances
Renouvellement CNI, 
déclaration d’imposition, 
inscription à la FAC…

UNE COMMUNICATION ENTRE FLUX ET PARTAGE



ORGANISMES* DISPONIBLES SUR DIGIPOSTE

ACHATS, 
E-COMMERCE

Amazon
BrandAlley
Carrefour
Cdiscount
Verbaudet

Les 3 Suisses
Ebay

Decathlon
Darty
Fnac

Leroy Merlin
Sarenza
Zalando

ADMINISTRATIF, 
FAMILLE, 

LOGEMENT
CAF

Pierre&Vacances
Pôle Emploi

Colissimo
Foncia
Nexity
Shiva

BANQUES, 
ASSURANCES
Crédit Mutuel

Caisse d’Epargne
Maaf
CIC

Direct Assurance
Cetelem

Crédit Agricole
Boursorama
BNP Paribas

Aviva
Matmut

Maif
Macif

American Express

EAU, GAZ 
ELECTRICITE

EDF
Engie

Direct Energie
Veolia

Primagaz

EMPLOI, RETRAITE
CESU

URSSAF
RSI

CIPAV
L’Assurance Retraite

INTERNET, TV, 
TELEPHONIE

Canal +
Orange

SFR
Numericable

Free
SFR
Sosh

Bouygues

TRANSPORTS, 
PEAGES, ESSENCE

Coyote
EasyJet
SNCF
Vélib
Total

Autolib’

*Liste non exhaustive



L’OFFRE DIGIPOSTE PREMIUM



DIGIPOSTE PREMIUM
DÈS LA MI-JANVIER 2018

Réception automatique

Suivi de comptes 
bancaires

Ajout et partage de 
documents en sécurité

Préparation et suivi de 
démarches

Consultation et 
catégorisation des 

opérations bancaires

Stockage sécurisé

PREMIUM

3,99€ / mois
sans engagement

ILLIMITÉ
E

ILLIMITÉ

ILLIMITÉ

BASIC

5 organismes

GRATUIT

5 Go
Hors documents certifiés 

Ex : bulletins de paie

1 banque



DIGIPOSTE EN PRATIQUE 
AU QUOTIDIEN



MON APPLICATION DIGIPOSTE



Je souhaite faire une demande de prêt à la banque. Je dois fournir 
au banquier : des justificatifs de revenus et de domicile. 

JE FAIS UN EMPRUNT À LA BANQUE

Sur mon espace Digiposte, je reçois : mes bulletins de paie 
dématérialisés. Ma banque et mon fournisseur d’énergie sont 
sélectionnés parmi mes organismes : je reçois automatiquement 
mes relevés de banque et mes factures d’électricité. 

Je réunis les documents nécessaires et prépare ma démarche. 

Depuis mon coffre-fort numérique, j’envoie un lien de 
téléchargement unique de mes documents à mon banquier.
Mes documents n’ont pas été altérés : ils ont valeur d’originaux.  

Grâce à Digiposte
j’ai préparé mon dossier de demande de prêt bancaire en un clic !



Nous souhaitons monter un dossier de location pour 
notre prochain appartement.

Sur Digiposte nous avons tous les documents 
justificatifs nécessaires. En un clic, nous créons 
notre dossier : bulletins de salaire numériques 
envoyés par nos employeurs, quittances de loyer 
récentes, avis d’imposition commun et justificatifs de 
domicile – tout y est. 

MA FEMME ET MOI RECHERCHONS UN 
APPARTEMENT

Grâce au lien de téléchargement unique, je peux transmettre 
tous les documents à notre agence immobilière très rapidement.

Grâce à Digiposte
nous allons obtenir l’appartement de nos rêves !



Je souhaite m’inscrire à la salle de sport de ma ville.

Il est demandé de fournir un justificatif de domicile et un 
certificat médical.  

Sur mon espace Digiposte, j’ai paramétré mon fournisseur de 
téléphonie mobile : mes factures sont déposées 
automatiquement dans mon coffre-fort numérique. 

Mon médecin m’a envoyé mon certificat médical par email, 
que j’ai également ajouté à mon compte Digiposte. 

JE SOUHAITE M’INSCRIRE AU SPORT

Grâce à Digiposte 
mon dossier d’inscription est prêt en un clic !



J’ai déménagé cette année et je souhaite m’inscrire sur les 
listes électorales. On me demande de fournir une copie de 
ma pièce d’identité et un justificatif de domicile. 

Mes factures d’électricité sont déposées automatiquement 
sur mon espace Digiposte et j’ai scanné ma carte d’identité 
pour l’y ajouter. 

En un clic, je réunis mes documents et les imprime pour les 
envoyer à la mairie. Et grâce au système de rappels 
d’échéance, je n’oublie pas de le faire. 

JE M’INSCRIS SUR LES LISTES ÉLECTORALES

Grâce à Digiposte
j’ai envoyé mon dossier d’inscription dans les temps !



LE SERVICE CLIENTS DE DIGIPOSTE



LE SERVICE CLIENTS

FORMULAIRE DE CONTACT
Pour toute demande spécifique

https://secure.digiposte.fr/service_client

AIDE EN LIGNE
Pour vos questions les plus courantes

http://aide.digiposte.fr/



CONFIANCE & TEMOIGNAGES



ON PARLE DE NOUS SUR LES
BLOGS HIGH TECH

HITEK
(…) vos documents disponibles à tout moment sur votre smartphone, votre tablette 
ou votre ordinateur. Un e-assistant administratif qui vous simplifiera la vie et qui vous 

fera gagner du temps.

LE GEEK C'EST CHIC 
(…) Très bien réalisée, l’application Digiposte + permet de stocker très simplement tous 
les fichiers que vous souhaitez archiver dans votre poche (…)

KULTURE GEEK 
(…) tout simplement, cela marche bien, au point d’en être un peu bluffant ; et cerise sur 

la pile de factures, l’app est entièrement gratuite (…) La Poste fait donc dans le logiciel 
mobile innovant et vraiment pratique : voilà qui est une bonne et heureuse surprise. 

BE GEEK 
[Digiposte +] fait tout toute seule et me prévient par mail lors d’un nouveau document 
stocké. (…) elle centralise tout en un seul endroit et je n’ai plus à chercher sur les 
différents services. 



ON PARLE DE NOUS SUR LES
BLOGS LIFESTYLE

SO GIRLY BLOG
(…) Comme il m’arrive de perdre mes factures qui peuvent me servir de garantie, c’est 

quand même plus pratique de les avoir en version numérique sur l’application (…) 
Moi qui ai déjà utilisé ce service sur leur site Internet, je trouve ça plus pratique de le faire 

directement depuis mon téléphone, dans le bus ou au bureau.

VIRGINIE BAPAUME 
L’application de la poste est pas mal du tout ! On peut y entrer (…)  tous les 
documents importants que l’on nous demande souvent en tant qu’entrepreneurs (…) 
l’application nous prévient, ce qui simplifie les démarches administratives. Un mix pro 
et perso qui est pas mal du tout (…)

CRANEMOU
(…) Ça roule tout seul une fois que les comptes sont enregistrés, ce qui est parfait pour 

moi (…) 

BULLEDOP (CHAÎNE BOOKTUBE) 
(…) Si je cherche un appartement, et que le propriétaire, qui s’apprête à le louer, me 
demande rapidement des papiers, j’ai tout dans cette application et j’ai juste à faire un 
mail. Pour ces cas-là, c’est très très pratique ! 


